FLEXPRESS

Wir finden einen Weg

Preisliste Hannover
. 0800-9686868

www.flexpress- kurierdienst.de




FLEXPRESS

Flexpress ist ein Dienstleistungsunternehmen, das seit 1995
flexibelundindividuellTransportlosungenfiirUnternehmenjeder
GroBe bietet. Mit jeder neuen Anfrage wachst unsere Stiarke:
dynamisch wie unsere Fahrer, innovativ wie unsere Spezialisten,
zuverldssig wie unser Back Office.

Wir mochten es unseren Kunden moglichst einfach machen,
die jeweils passende Transportlosung fiir die jeweilige An-
forderung zu finden. Deshalb unterscheiden wir zwischen
folgenden Transportkategorien:

CITY-REGIONAL, NATIONAL und EU-WELTWEIT



Da uns der Schutz unserer Ressourcen sehr am Herzen liegt, haben wir
unsere Greenline entwickelt, nachhaltige Transportlosungen werden
nachfolgend immer griin gekennzeichnet.

Online-Rabatt:
Fiir jeden online bestellten Auftrag erhalten Sie 0,40 € Rabatt

CITY_REGIONAL



FLEXPRESS
CITY REGIONAL Unsere Versandlosungen, wenn das Transportgutin
— der Stadt bleibt oder in die ndhere Umgebung geht.

OVERNIGHT ECONOMY STANDARD DIRECT

Greenline Greenline Greenline g

OVERNIGHT Greenline

Der Overnight-Transportservice ist eine kostenglinstige und zudem flexible Systemtransportméglichkeit, die bei Flexpress sogar
nach Ricksprache fiir GroBformate bis 4 m Lange geeignet ist. Wir holen die Sendung im Laufe des Tages bis 19.00 Uhr ab.
Die Zustellung erfolgt am kommenden Tag garantiert bis 16.00 Uhr — oder auf Wunsch mit Preisaufschlag auch vor 12.00/10.00/
9.00 Uhr oder 8.00 Uhr.

ECONOMY Greenline
Sie kdnnen lhre Sendung mit einem Gesamt- bzw. Volumengewicht von maximal 31 kg unserem Paketdienst im Tarif Economy
Ubergeben, die Regellaufzeit betrégt dann 1 bis 2 Werktage innerhalb Deutschlands.

STANDARD Greenline
lhre Sendung wird in der Regelinnerhalb von vier Stunden abgeholt und zugestellt. Unser Kurier darf bei diesem Service verschiedene
Sendungen miteinander kombinieren, die Sendung darf aus max. 3 Packstiicken mit einem Gesamtgewicht bis zu 50 kg bestehen.

DIRECT
lhre Sendungen werden schnellstmoglich abgeholt und von einem unserer Kuriere auf direktem Wege, d.h. ohne Zwischenstopp
zugestellt. Und das zum Festpreis, egal ob per PKW, Kombi oder Transporter!



OVERNIGHT

Greenline

Letterservice

(Briefsendungen (bis C4) bis 0,75 kg,

Der Overnight-Transportservice ist eine kostengiinstige und zudem fi
nach Riicksprache fiir GroBformate bis 4 m Ldnge geeignet ist. Wir holen dle Sendung im Laufe des Tages bis 19.00 Uhr ab. Die
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g mehrere Packstlicke aufgeben, wobei das einzelne in der Regel nicht mehr als 50 kg

wiegen darf. In Einzelfdllen sind bei Riicksprache auch hhere Gewichte méglich.

9,40 €

nur ohne Zusatzleistungen maglich,

Zustellung im Ballungsraum
bis 12.00 Uhr, darlber hinaus

bis 17.00 Uhr, die Zustellung erfolgt

in den Briefkasten)

Express

Grundpreis bis 1kg

je weiteres kg bis 5 kg

je weiteres kg ab dem 6. kg

Zuschlage:

Zustellung vor 12.00 Uhr
Zustellung vor 10.00 Uhr
Zustellung vor 09.00 Uhr
Zustellung vor 08.00 Uhr

10,50 €
1,30 €
0,90 €

4,50 €
700 €
12,50 €
19,00 €

Extras

Samstagszustellung

Sonn- und Feiertagszustellung
Nachmittagszustellung
Spétzustellung

Fixtermin

Spéatabholung von

18.00 Uhr bis 19.00 Uhr
Inselzuschlag je Packstiick

Abholung bei Dritten
ausserhalb unserer Standorte

Empfangsbestatigung

15,00 €
50,00 €

9,50 €
12,50 €
50,00 €

15,00 €
ab 30,00 €

ab 10,00 €

3,50 €

personliche Zustellung/
Bereichszustellung
Wertexpresszuschlag ab
750,00 € Warenwert
Messezustellung

Zweiter Zustellversuch bei
vergeblicher Anfahrt
Nachnahmeservice
Uberlangenzuschlag ab 2,00 m
Uberlangenzuschlag ab 3,00 m
Uberlangenzuschlag ab 3,50 m
bis max. 4,00 m
Abholzeitfenster von weniger
als zwei Stunden

GurtmaB* tiber 3,00 m
GurtmaB* tber 4,00 m
GurtmaB* tber 5,00 m

700 €

ab 4,00 €
25,00 €

1,50 €
750 €
5,00 €
14,00 €

30,00 €

10,00 €

5,00 €
10,00 €
35,00 €

Bei Overnight-Transporten kann das Volumen einer Sendung fiir die Preisberechnung von Bedeutung sein. Dies ist der Fall, wenn

das sogenannte Volumengewicht hoher als das tatsachliche Gewicht der Sendung ist.

Das Volumengewicht berechnet sich bei nationalen Transporten wie folgt:
Lénge (cm) x Breite (cm) x Hohe (cm)/6000

*Das GurtmaB berechnet sich wie folgt:
2x langstes MaB + 1x 2. MaB + 1x 3. MaBB

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die
anhdngenden Servicebedingungen fiir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und
sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)
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FLEXPRESS

ECONOMY E y Tarif fiir Pak d mit einem G bzw. Vol icht von imal 31 kg,
g g

Greenline Regellaufzeit innerhalb Deutschlands 1 - 2 Werktage.

BeiPaket-TransportenkanndasVolumeneinerSendungfiirdie PreisberechnungvonBedeutungsein,wenn
dassogenannte Volumengewichtder Sendunghdheristals dastatséchliche Gewicht, das Volumengewicht
bei nationalen Sendungen berechnet sich wie folgt:

Lénge (cm) x Breite (cm) x Hohe (cm)/6000

Eine Zusatzversicherung ist jederzeit méglich, weitere Zustelloptionen sind bei diesem Service nicht buchbar.

Gewicht bis 10 kg 790 €
Gewicht bis 20 kg 9,90 €
Gewicht bis 31 kg 12,90 €

Die Abrechnung erfolgt je Packstiick. Pakete unterliegen einer GurtmaBbeschrankung von 300 cm.
Je Versandtag entstehen einmalige Abholkosten in Hohe von 5,00 € unabhingig von der liberge-
benen Paketanzahl.




Ihre Preise fiir den iiblichen Pkw-. /E Bike Kurierstandard! Ihre Sendung w:rd in der Regel innerhalb von vier Stunden abgeholt und
STAN DARD zugestellt. Unser Kurier darf bei di Service verschied Send i der k binieren, sodass Sie auf der anderen Seite
im Vergleich zum Direkt-Service bis zu 46 % Transportkosten sparen konnen Dabei darf die Sendung aus maximal drei Packstiicken

Greenline )
mit einem G g ht von 50 kg b h Zudem muss das Gesamtvolumen fiir einen PKW geeignet sein.

city 12,0
Ahlem 12,6 12,0
Altwarmbiichen / Lahe 17,7 21,5 12,0
Anderten / Kirchrode 16,4 22,5 20,1 12,0
Badenstedt 12,6 12,6 22,7 201 12,0
Bemerode / Messe 17,7 22,7 23,7 13,8 22,7 12,0
Bothfeld 16,4 22,7 12,6 15,2 24,8 22,7 12,0
Buchholz / Kleefeld 13,8 22,7 12,6 12,6 20,1 17,7 12,6 12,0
Déhren 12,6 17,7 22,7 16,4 16,4 12,6 22,7 17,7 12,0
Empelde 17,7 13,8 272 22,5 12,6 22,5 272 22,7 18,9 12,0
Flughafen 20,1 22,5 21,5 26,0 26,0 272 177 22,5 23,7 28,4 12,0
Hemmingen-Westerfeld 16,4 17,7 24,8 21,5 177 177 23,7 21,5 12,6 152 30,8 12,0
LaatzenOT 22,7 22,7 24,8 21,5 22,5 12,6 24,8 21,5 12,6 27,2 33,2 17,7 12,0
LangenhagenOT 18,9 22,7 177 23,7 23,7 26,0 13,8 17,7 22,5 27,2 12,6 32,0 34,2 12,0
Letter 18,9 1,9 252 29,6 13,8 26,0 22,5 23,7 22,5 177 22,5 23,7 32,0 21,5 12,0
Limmer 12,6 12,6 23,7 23,7 12,6 22,7 189 177 16,4 13,8 227 15,2 225 20,1 12,6 12,0
Linden 12,6 12,6 21,5 201 12,6 18,9 177 152 152 12,6 22,7 13,8 22,7 18,9 16,4 12,6 12,0
Misburg 17,7 22,7 13,8 12,6 22,7 18,9 12,6 12,6 20,1 27,2 272 22,5 22,7 22,7 272 23,7 201 12,0
Nordstadt 12,6 13,8 177 20,1 13,8 20,1 16,4 16,4 177 18,9 18,9 18,9 22,5 152 16,4 126 12,6 21,5 12,0
Oststadt 12,6 13,8 16,4 16,4 13,8 16,4 15,2 12,6 13,8 18,9 21,5 17,7 21,5 18,9 18,9 12,6 12,6 164 12,6 12,0
Ricklingen 12,6 13,8 22,5 215 12,6 18,9 23,7 18,9 13,8 12,6 28,4 12,6 201 26,0 177 126 12,6 225 16,4 152 12,0
Stocken 15,2 1,9 22,7 26,0 16,4 27,8 20,1 23,7 215 20,1 177 21,5 29,6 152 12,6 13,8 152 272 12,6 16,4 18,9 12,0
Siidstadt 12,6 13,8 201 16,4 15,2 152 16,4 13,8 12,6 177 22,7 16,4 15,2 20,1 18,9 12,6 12,6 177 12,6 12,6 126 177 12,0
Vahrenheide 13,8 177 15,2 21,5 177 22,7 12,6 13,8 21,5 22,7 15,2 22,7 225 12,6 189 16,4 152 16,4 126 126 189 16,4 13,8 12,0
Vahrenwald 12,6 13,8 18,9 18,9 15,2 20,1 15,2 13,8 15,2 20,1 18,9 20,1 22,7 13,8 177 12,6 13,8 177 12,6 12,6 15,2 13,8 12,6 12,6 12,0
16,4

Wettbergen 16,4 15,2 23,7 22,5 12,6 21,5 237 225 152 12,6 284 12,6 21,5 28,4 177 13,8 12,6 252 16,4 12,6 201 16,4 22,7 18,9 12,0
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Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die
anhdngenden Servicebedingungen fir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und
sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)

CITY_REGIONAL



FLEXPRESS

DIRECT

City 13,7
Ahlem 151 13,7
Altwarmbiichen / Lahe 21,2 25,8
Anderten / Kirchrode 19,7 28,8
Badenstedt 15,1 15,1
Bemerode / Messe 21,2 27,2
Bothfeld 19,7 27,2
Buchholz / Kleefeld 16,7 27,2
Déhren 15,1 21,2
Empelde 21,2 16,7
Flughafen 24,2 28,8
Hemmingen - Westerfeld 19,7 21,2
Laatzen OT 27,2 27,2
Langenhagen OT 22,8 27,2
Letter 22,8 15,1
Limmer 151 15,1
Linden 15,1 151
Misburg 21,2 27,2
Nordstadt 15,1 16,7
Oststadt 15,1 16,7
Ricklingen 15,1 16,7
Stocken 18,1 15,1
Sudstadt 15,1 16,7
Vahrenheide 16,7 21,2
Vahrenwald 151 16,7
Wettbergen 19,7 18,1

Die schnellste Transportlosung innerhalb der Stadt! Ihre S
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auf direktem Wege, d.h. ohne Zwischenstopp zugestellt, und das zum Festpreis!
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Altwarmbiichen / Lahe
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Anderten / Kirchrode
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Bemerode / Messe
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Buchholz / Kleefeld
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16,7
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Déhren
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16,7
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24,2

Empelde
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Hemmingen - Westerfeld

13,7
43,9
40,9
28,8
27,2
27,2
28,8
25,8
24,2
37,9

18,1
28,8
27,2
25,8
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Laatzen

13,7
25,8
24,2
22,8
27,2

18,1
22,8

Langenhagen

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die
anhdngenden Servicebedingungen fiir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und
sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)
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A352 Hamburg

Flughafen
Hannover

Langenhagen
nur OT

A37 Celle

Altwarmbichen/

H A2 Berlin

Kleefeld Anderten

Kirchrode

Nordstadt

a Oststadt

Badenstedt

A7 Kassel
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DIRECT Die schnellste Transportlosung innerhalb der Region. Ihre Sendungen werden

An- bzw. Abfahrtspauschale

bei Start oder Ziel im Hannoveraner Stadtgebiet

bei Start und Ziel auBerhalb des Hannoveraner Stadtgebietes*

bis 5 km ab Stadtgrenze
bis 10 km ab Stadtgrenze
bis 20 km ab Stadtgrenze
bis 30 km ab Stadtgrenze
bis 40 km ab Stadtgrenze
bis 50 km ab Stadtgrenze
bis 60 km ab Stadtgrenze
bis 75 km ab Stadtgrenze

*Die Anfahrtspauschale wird nur zum Absende- oder Empfangsort berechnet, wobei
hier der Hannoveraner Stadtgrenze naher gelegene Ort zugrunde gelegt wird.

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die
anhdngenden Servicebedingungen fiir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und
sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)

8,00 €

11,00 €
13,50 €
22,00 €
30,00 €
40,00 €
48,00 €
58,00 €
65,00 €

und von einem unserer

Kuriere auf direktem Wege, d.h. ohne Zw:schenstopp zugestellt. Und das zum Festpreis, egal ob per PK W, Kombi oder Transporter!

Last-km
0,95 €

1,00 €
1,00 €
1,00 €
1,00 €
1,00 €
1,00 €
1,00 €
1,00 €
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FLEXPRESS
NATIONAL Wenn Sie auBerhalb Ihrer Region und
innerhalb Deutschlands versenden méchten.

ECONOMY OVERNIGHT INTELLIGENT = ACCOMPANIED DIRECT

Greenline Greenline Greenline Greenline a

ECONOMY Greenline
Sie konnen lhre Sendung mit einem Gesamt- bzw. Volumengewicht von maximal 31 kg unserem Paketdienst im Tarif Economy
Ubergeben, die Regellaufzeit betréagt dann 1 bis 2 Werktage innerhalb Deutschlands.

OVERNIGHT ¢reenfine

Der Overnight-Transportservice ist eine kostenglinstige und zudem flexible Systemtransportmaglichkeit, die bei Flexpress sogar
nach Ricksprache fir GroBformate bis 4 m Léange geeignet ist. Wir holen die Sendung im Laufe des Tages bis 19.00 Uhr ab.
Die Zustellung erfolgt am kommenden Tag garantiert bis 16.00 Uhr — oder auf Wunsch mit Preisaufschlag auch vor 12.00/10.00/
9.00 Uhr oder 8.00 Uhr.

INTELLIGENT 6reenline
DurchdieKombinationverschiedenerVerkehrsmittelwieFahrrad,BahnundKfzlassen,sichKleinsendungeninnerhalbwenigerStunden
planbar und zu giinstigen Preisen quer durch die Bundesrepublik transportieren.Wir nutzen dazu als Partner das IC- bzw. ICE-
Netz der Deutschen Bahn AG. Hat die Zustellung Zeit bis zum néachsten Tag, steht Ihnen alternativ auch unser kostengtlinstiger
Overnight-Service zur Verfligung.

ACCOMPANIED ¢reenline

Siemochten, dasseine Sendungpersonlich begleitetundzugestelltwird? Zugleich sollen 6ffentliche Verkehrsmittel genutzt werden?
Dann wahlen Sie unseren Service eines Transportbegleiters. Wir holen Ihre Sendung ab, libergeben Sie unserem Transportbegleiter
fir die Fahrt mit Bus und Bahn, damit er diese innerhalb des Bundesgebietes schnellstmoglich zustellen kann.

DIRECT
lhreSendungenwerdenschnellstméglichundbundesweitflachendeckendabgeholtundvoneinemunsererKuriereaufdirektemWege,
d.h. ohne Zwischenstopp zugestellt. Und das zum Festpreis, egal ob PKW, Kombi, Transporter! Diesen Service konnen Sie 24/7
an 365 Tagen im Jahr buchen, er bietet Ihnen insofern ein HochstmaB an Flexibilitat!



ECONOMY E Tarif fiir Pak dungen mit einem G bzw. Vol gewicht von imal 31 kg, Regel-
Greenline laufzeit innerhalb Deutschlands 1- 2 Werktage.

Bei Paket-Transporten kann das Volumen einer Sendung fiir die Preisberechnung von Bedeutung sein, wenn
das sogenannte Volumengewicht der Sendung hoher ist als das tatsachliche Gewicht, das Volumengewicht
bei nationalen Sendungen berechnet sich wie folgt:

Lange (cm) x Breite (cm) x Hohe (cm)/6000

Eine Zusatzversicherung ist jederzeit moglich, weitere Zustelloptionen sind bei diesem Service nicht buchbar.

Gewicht bis 10 kg 7,90 €
Gewicht bis 20 kg 9,90 €
Gewicht bis 31 kg 12,90 €

Die Abrechnung erfolgt je Packstiick. Pakete unterliegen einer GurtmaBbeschrankung von 300 cm.

Je Versandtag entstehen einmalige Abholkosten in Hohe von 5,00 € unabhéngig von der libergebenen
Paketanzahl.

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die
anhdngenden Servicebedingungen fir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und
sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)
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FLEXPRESS

Der Overnight-Transportservice ist eine weitere glinstige und zudem flexible S) T oglichkeit, die bei Flexpress sogar nach

OVE RN IG H T Riicksprache fiir GroBformate bis 4 m Ldnge geeignet ist. Wir holen die Sendung im Laufe des Tages bis 19.00 Uhr ab. Die Zustellung erfolgt
N am kommenden Tag garantiert bis 16.00 Uhr - oder auf Wi h mit Preisaufschlag auch vor 12.00/10.00/9.00 Uhr oder 8.00 Uhr. Sie kénnen
Greenline mit einer Sendung mehrere Packstiick fgeben, wobei das einzelne in der Regel nicht mehr als 50 kg wiegen darf. In Einzelfillen sind bei

Riicksprache auch hohere Gewichte méglich.

Letterservice Extras personliche Zustellung/
(Briefsendungen (bis C4) bis 0,75 kg, 9,40 € Samstagszustellung 15,00 € Bereichszustellung 7,00 €
nur ohne Zusatzleistungen moglich, Sonn- und Feiertagszustellung 50,00 € Wertexpresszuschlag ab
Zustellung im Ballungsraum Nachmittagszustellung 9,50 € 750,00 € Warenwert ab 4,00 €
bis 12.00 Uhr, darlber hinaus Spétzustellung 12,50 € Messezustellung 25,00 €
bis 17.00 Uhr, die Zustellung erfolgt Fixtermin 50,00 € Zweiter Zustellversuch bei
in den Briefkasten) vergeblicher Anfahrt 1,50 €
Spéatabholung von Nachnahmeservice 750 €
Express 18.00 Uhr bis 19.00 Uhr 15,00 € Uberlangenzuschlag ab 2,50 m 5,00 €
Grundpreis bis 1kg 10,50 € Inselzuschlag je Packstiick ab 30,00 € Uberlangenzuschlag ab 3,00 m 14,00 €
je weiteres kg bis 5 kg 1,30 € Uberlangenzuschlag ab 3,50 m
je weiteres kg ab dem 6. kg 0,90 € bis max. 4,00 m 30,00 €
Abholung bei Dritten Abholzeitfenster von weniger
ausserhalb unserer Standorte ab 10,00 € als zwei Stunden 10,00 €
Zuschlage: GurtmaB* tiber 3,00 m 5,00 €
Zustellung vor 12.00 Uhr 4,50 € GurtmaB* tber 4,00 m 10,00 €
Zustellung vor 10.00 Uhr 7,00 € Empfangsbestétigung 3,60 € GurtmaB* Gber 5,00 m 35,00 €
Zustellung vor 09.00 Uhr 12,50 €
Zustellung vor 08.00 Uhr 19,00 €

Bei Overnight-Transporten kann das Volumen einer Sendung fiir die Preisberechnung von
Bedeutung sein. Dies ist der Fall, wenn das sogenannte Volumengewicht héher als das
tatsachliche Gewicht der Sendung ist.

Das Volumengewicht berechnet sich bei nationalen Transporten wie folgt:
Lénge (cm) x Breite (cm) x Hohe (cm)/6000

*Das GurtmaB berechnet sich wie folgt:
2x langstes MaB + 1x 2. MaB + 1x 3. MaB




DIRECT Ihre Sendungen werden schnellstméglich abgeholt und von einem unserer Kuriere auf direktem Wege, d.h. ohne Zwischenstopp zugestellt.
Und das zum Festpreis, egal ob per PKW, Kombi oder Transporter!

Fahrzeugtyp Nutzlast bis 300 km ab dem 301. km
Pkw/Kombis 200 kg 1,05 € 1,00 €

Caddy bis 400 kg 110 € 1,05 € »
Kleinbus 2 Pal. Stellplatze bis 750 kg 110 € 1,05 € §
Transporter bis 3 m Ladelange bis 1000 kg 115 € 110 € Q
Transporter ab 3,01 m Ladelénge bis 1400 kg 1,20 € 115 € E
Lkw bis 2400 kg Preise auf Anfrage

Nutzen Sie alternativ unseren Service INTELLIGENT beispielsweise fiir eilige Briefe von Ballungsraum zu
Ballungsraum ab 175,00 € (abgeholt und ausgeliefert wird durch einen unserer Kuriere, der Transport erfolgt
Uber das IC-Netz der Deutschen Bahn. Oder ist Ihre Sendung so sensibel, dass der Kurier sie nicht aus der
Hand geben soll — dann ist unser Service ACCOMPANIED die richtige und umweltfreundliche Alternative —
Unser Kurier nutzt fur den Transport ebenfalls 6ffentliche Verkehrsmittel, begleitet sie aber personlich bis
zum Empfénger — beispielsweise von Berlin nach Bielefeld in nur 3 bis 4 Stunden fiir 440,00 €.

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die anhdngenden
Servicebedingungen fir gréBere Fahrzeuge, Warte- /Ladezeiten, Versicherungen und sonstige Sonderleistungen!
Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)




FLEXPRESS

EU_WELTWEIT

INTELLIGENT

Greenline

OVERNIGHT

Greenline

ECONOMY

Greenline

ECONOMY Greenline

Sie kénnen |hre Sendung mit einem Gesamt- bzw. Volumengewicht
von maximal 44 kg unserem Paketdienst im Tarif Economy uber-
geben, die Regellaufzeit betrdgt dann je nach Ziel der Sendung bis
zu 7 Werktagen.

OVERNIGHT ©reenline

Ihre Sendung wird innerhalb Europas in zwei Tagen, in den Bal-
lungsraumen sogar am néachsten Tag zugestellt. Den Rest der Welt
erreichen wir in der Regel in 1 bis 3 Werktagen.

INTELLIGENT Greenline

Durch die Kombination verschiedener Verkehrsmittel wie Fahrrad, Bahn,
Flugzeug und Kfz lassen sich Kleinsendungen schnell planbar und zu
glnstigen Preisen quer durch Europa und die Welt transportieren.
Wir nutzen dazu als Partner das IC- bzw. ICE-Netz der Deutschen
Bahn AG sowie das Netzwerk der Lufthansa AG.

ACCOMPANIED 6reenline

Sie mochten, dass eine Sendung personlich begleitet und zu-
gestellt wird? Zugleich sollen 6ffentliche Verkehrsmittel genutzt
werden? Dann wahlen Sie unseren Service eines Transportbegleiters.
Wir holen lhre Sendung ab, Gbergeben Sie unserem Transport-
begleiter fiir die Fahrt mit Bus und Bahn, damit er diese innerhalb
Europas schnellstmoglich zustellen kann.

ON-BOARD-
e T oo

(oBC)
DIRECT

lhre Sendungen werden schnellstmoglich und bundesweit flachen-
deckend abgeholt und von einem unserer Kuriere auf direktem
Wege, d.h. ohne Zwischenstopp zugestellt. Und das zum Festpreis,
egal ob PKW, Kombi, Transporter! Diesen Service kénnen Sie 24/7
an 365 Tagen im Jahr buchen, er bietet lhnen insofern ein Hochst-
maB an Flexibilitat!

ON-BOARD-COURIER (OBC)

lhre Sendung muss aus einem wichtigen Grund noch heute bewegt
werden, die normalen Logistik-Losungen lassen dies jedoch nicht zu.
Ihre Sendung darf aber unter keinen Umsténden verspatet ankommen,
da sonst ein Produktionsstillstand oder Ahnliches droht. An diesem
Punkt rufen Sie uns an: Wir beférdern Ihre Sendung noch heute
vom Absender Uber den bestméglichen Abflughafen bis zum Ziel,
die Sendung wird von einem unserer erfahrenen Kuriere personlich
bis zum Empfénger begleitet.

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen
sowie die anhdngenden Servicebedingungen fiir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten,
Versicherungen und sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen
Preislisten)



DIRECT Ihre Send werden schnell: oglich abgeholt und von einem unserer Kuriere auf direktem Wege, d.h. ohne Zwischenstopp zugestellt. Und das

g

zum Festpreis, egal ob per PKW, Kombi oder Transporter!

Fahrzeugtyp Nutzlast bis 300 km ab dem 301. km
Pkw/Kombis 200 kg 1,05 € 1,00 €

Caddy bis 400 kg 110 € 1,05 €

Kleinbus 2 Pal. Stellplatze bis 750 kg 110 € 1,05 €
Transporter bis 3 m Ladelénge bis 1000 kg 115 € 110 €
Transporter ab 3,01 m Ladeldnge bis 1400 kg 1,20 € 115 €

Lkw bis 2400 kg Preise auf Anfrage

Kosten fiir Grenziberschreitungen, Verzollungen, StraBenbenutzungsgebiihren, Fahren oder ahnliche werden entspre
chend Nachweis gesondert nach tatséchlichem Aufwand berechnet. Nutzen Sie alternativunseren Service INTELLIGENT
beispielsweise fiir eilige Briefe von Berlin nach Amsterdam ab 550,00 € (abgeholt und ausgeliefert wird durch einen
unserer Kuriere, der Transport erfolgt Gber das Luftverkehrs-Netz der Lufthansa AG oder tiber das Netz der Deutschen
Bahn AG. Oder ist lhre Sendung so sensibel, dass der Kurier sie nicht aus der Hand geben soll — dann ist unser Ser-
vice ACCOMPANIED die richtige und umweltfreundliche Alternative — Unser Kurier nutzt fiir den Transport ebenfalls
offentliche Verkehrsmittel, begleitet sie aber personlich bis zum Empfanger — beispielsweise von Berlin nach Zirich
in nur 10 Stunden ab 700,00 €. Noch schneller geht’s mit unserem ON-BOARD-COURIER, hier nimmt unser Kurier
Ihre Sendung mit an Bord des néachsten Flugzeuges und stellt sie direkt und personlich beim Empfanger zu — Preise fiir
diesen Service missen taglich individuell kalkuliert werden.




FLEXPRESS

Greenline

ECONOMY

Sie kénnen Ihre Sendung mit einem G

Tarif E

y libergeben, die Regells

bzw. Vol g

£

ichtvon imal 44 kg unserem Paketdienstim
it betrdgt dann je nach Ziel der Sendung bis zu 7 Werktagen.

Bei Paket-Transporten kann das Volumen einer Sendung fir die Preisberechnung von Bedeutung sein, wenn das
sogenannte Volumengewicht der Sendung héher ist als das tatsachliche Gewicht, das Volumengewicht beiinter-
nationalen Sendungen berechnet sich wie folgt: Lange (cm) x Breite (cm) x Hohe (cm)/6000

Beispielpreise fiir den ECONOMY ¢reerline Service

GEWICHT BIS

0,5 kg
2,5kg

5 kg
10 kg
20 kg
40 kg

Laufzeit in Tagen

ZONEA

35,00 €
42,00 €
59,00 €
82,00 €
156,00 €
259,00 €

3-5

ZONEB

39,00 €
56,00 €
86,00 €
139,00 €
209,00 €
444,00 €

4-6

ZONEC

52,00 €
89,00 €
120,00 €
209,00 €
310,00 €
598,00 €

4-7

ZONED

26,00 €
28,00 €
30,00 €
32,00 €
45,00 €
68,00 €

2-5

ZONEE

35,00 €
36,00 €
39,00 €
41,00 €
59,00 €
100,00 €

Kosten fiir Zollabfertigungen sowie 6ffentliche Abgaben sind nicht Bestandteil der Beférderungsleistung.

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die
anhdngenden Servicebedingungen fiir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und

sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)

ZONEF

35,00 €
43,00 €
58,00 €
78,00 €
12,00 €
140,00 €

3-5



AFGHANISTAN
AGYPTEN
ALGERIEN
ARGENTINIEN
ASERBAIDSCHAN
ATHIOPIEN
AUSTRALIEN
BELGIEN
BOLIVIEN
BOSNIEN
BOTSWANA
BRASILIEN
BULGARIEN
BURUNDI
CHILE

CHINA
DANEMARK
ESTLAND
FINNLAND
FRANKREICH
GRIECHENLAND

GROSSBRITANNIEN

HONG KONG
INDIEN
INDONESIEN
IRAK
IRLAND
ISLAND
ISRAEL

OMMOWOWOMOUOMODWOOMOOTMOOUWOOOOOO

ITALIEN
JAPAN
KANADA
KASACHSTAN
KENIA
KOLUMBIEN
KONGO
KROATIEN
KUWAIT
LETTLAND
LIECHTENSTEIN
LITAUEN
LUXEMBURG
LIBYEN
MALAYSIA
MALTA
MAROKKO
MAZEDONIEN
MEXIKO
MOLDAWIEN
MONACO
MONGOLEI
MONTENEGRO
NAMIBIA
NEUSEELAND
NIEDERLANDE
OSTERREICH
PHILLIPINEN
POLEN

OW0oOoOwWOTMOUTMmITOTMWOUMMmMMOTOOOO0O>»®™®O

ZONENTABELLE ECONOMY

PORTUGAL
RUMANIEN
RUSSLAND
SAUDIARABIEN
SCHWEDEN
SCHWEIZ
SERBIEN
SIMBABWE
SINGAPUR
SLOWAKEI
SLOWENIEN
SPANIEN
SUDAFRIKA
SUDKOREA
TAIWAN
THAILAND
TSCHECHIEN
TUNESIEN
TURKEI

UKRAINE
UNGARN
URUGUAY

USA

VEREINIGTE ARABISCHE EMIRATE
VIETNAM
WEISSRUSSLAND
ZYPERN

MTMOO>POMMTOUNODODOMODOTOTMMOO MMM




FLEXPRESS

di

OVERN IGHT Mit unserem internationalen Express-Service erhalten Sie eine flexible und termingerechte Ver dmdglichkeit fiir S gen mit Einzel-
packstiicken bis 40 kg. Die Sendungen kénnen aus mehreren Packstiicken b hen, b ders glinstige Preise gibt es fiir Dokumentensendungen.

Greenline

Bei Overnight-Transporten kann das Volumen einer Sendung fiir die Preisberechnung von Bedeutung sein, wenn
das sogenannte Volumengewicht der Sendung hoher ist als das tatséchliche Gewicht, das Volumengewicht bei
internationalen Sendungen berechnet sich wie folgt: Léinge (cm) x Breite (cm) x Hohe (cm)/5000

Beispielpreise fiir internationalen Express-Versand

GEWICHT BIS ZONEA ZONEB ZONEC ZONED ZONEE ZONEF
0,5 kg 69,00 € 71,00 € 82,00 € 82,00 € 68,00 € 42,00 €
2,5kg 125,00 € 178,00 € 172,00 € 186,00 € 88,00 € 62,00 €
5 kg 162,00 € 240,00 € 243,00 € 272,00 € 118,00 € 83,00 €
10 kg 216,00 € 347,00 € 380,00 € 417,00 € 160,00 € 122,00 €
20 kg 300,00 € 447,00 € 468,00 € 532,00 € 226,00 € 166,00 €
40 kg 442,00 € 560,00 € 646,00 € 735,00 € 322,00 € 230,00 €
Laufzeit in Tagen 1-3 2-4 3-5 2-5 2-5 1-2
Kosten fiir Zollabfertigungen sowie 6ffentliche Abgaben sind nicht Bestandteil der Beférderungsleistung. ‘\ .
QU

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die
anhdngenden Servicebedingungen fiir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und
sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten) '«



AFGHANISTAN
AGYPTEN
ALGERIEN
ARGENTINIEN
ASERBAIDSCHAN
ATHIOPIEN
AUSTRALIEN
BELGIEN
BOLIVIEN
BOSNIEN
BOTSWANA
BRASILIEN
BULGARIEN
BURUNDI
CHILE

CHINA
DANEMARK
ESTLAND
FINNLAND
FRANKREICH
GRIECHENLAND

GROSSBRITANNIEN

HONG KONG
INDIEN
INDONESIEN
IRAK
IRLAND
ISLAND
ISRAEL

OMMOWOWTTMTTTMTMMOOUOUMOOMOUTWOOOOOO0

ITALIEN
JAPAN
KANADA
KASACHSTAN
KENIA
KOLUMBIEN
KONGO
KROATIEN
KUWAIT
LETTLAND
LIECHTENSTEIN
LITAUEN
LUXEMBURG
LIBYEN
MALAYSIA
MALTA
MAROKKO
MAZEDONIEN
MEXIKO
MOLDAWIEN
MONACO
MONGOLEI
MONTENEGRO
NAMIBIA
NEUSEELAND
NIEDERLANDE
OSTERREICH
PHILLIPINEN
POLEN

MW T TOWOMUOUTMOMOMWO MTMMMOMODOUOO>»®™M

ZONENTABELLE OVERNIGHT

PORTUGAL
RUMANIEN
RUSSLAND
SAUDIARABIEN
SCHWEDEN
SCHWEIZ
SERBIEN
SIMBABWE
SINGAPUR
SLOWAKEI
SLOWENIEN
SPANIEN
SUDAFRIKA
SUDKOREA
TAIWAN
THAILAND
TSCHECHIEN
TUNESIEN
TURKEI

UKRAINE
UNGARN
URUGUAY

USA

VEREINIGTE ARABISCHE EMIRATE
VIETNAM
WEISSRUSSLAND
ZYPERN

MMWO>OMMMOMWWEOTMMWOMMmMTOMM™T




FLEXPRESS

Flexpress Biirozeiten:

Montag bis Freitag 07.00 Uhr bis 19.30 Uhr
Samstag 08.00 Uhr bis 13.00 Uhr
24 h-Bereitschaft 0163 -7 68 68 68

Fir Fahrten auBerhalb unserer Biirozeiten wird immer der Direct-Tarif zugrunde gelegt.

Samstags ab 18.00 Uhr bis Montag 06.00 Uhr, an gesetzlichen Feiertagen sowie
wochentags ab 20.00 Uhr bis 06.00 Uhr wird ein Aufschlag von 50 % berechnet. Bei
Auftragswerten von mehr als 200,00 € netto entfallt der Aufschlag.

Die Mindestabrechnung auBerhalb der Biirozeiten betragt 30,00 €.

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die
anhdngenden Servicebedingungen fiir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und
sonstige Sonderleistungen! Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)

ERGANZENDE SERVICEBEDINGUNGEN / TARIFE

24[7



Zuschlége Fahrzeugtypen:

Kombi max. 200 kg
Caddy bis 1 Europalette, max. 400 kg Nutzlast
Kleinbus bis 2 Europaletten, max. 750 kg Nutzlast

Transporter bis 3,30 m Ladelénge
4 Europaletten max. 999 kg Nutzlast

Transporter bis 4,00 m Ladelédnge
5 Europaletten max. 1199 kg Nutzlast

Transporter bis 4,01 m Ladeléange
5 Europaletten max. 1199 kg Nutzlast

Transporter bis 4,00 m Ladelédnge
5 Europaletten max. 1399 kg Nutzlast

Transporter bis 4,00 m Ladelédnge
5 Europaletten ab 1400 kg Nutzlast

immer Direct-Tarif zzgl.
immer Direct-Tarif zzgl.
immer Direct-Tarif zzgl.

immer Direct-Tarif zzgl.

immer Direct-Tarif zzgl.

immer Direct-Tarif zzgl.

immer Direct-Tarif zzgl.

immer Direct-Tarif zzgl.

Ladelange bezeichnet die maximale Lange des zu beférdernden Transportgutes.

3,00 €
6,00 €
11,00 €

13,00 €

22,00 €

26,00 €

30,00 €

35,00 €

ERGANZENDE SERVICEBEDINGUNGEN / TARIFE



FLEXPRESS

Service- / Ladezeiten / Tragehilfen

Je Stopp 10 Minuten Wartezeit frei, danach 3,00 € je angefangene 5 Minuten.
Bei manueller Be- und Entladung von Sendungen werden 3,00 € Ladezeit je angefangene 5 Minuten berechnet.

Werden flr einen Auftrag zusatzlich zum Fahrer Lade- oder Tragehilfen benétigt, berechnen wir pauschal
15,00 € zzgl. MwSt. fur die ersten 15 Minuten, danach je angefangene 5 Minuten 3,00 €. Diese Preise gelten

fur die Stadtgebiete unserer Niederlassungen, auBerhalb der Stadtgebiete wird nach Aufwand berechnet.

Vergebliche Anfahrt: Der Fahrer kann aus Griinden, die dieser nicht zu vertreten hat, die Ware nicht abholen.

Kosten fiir vergebliche Anfahrt

Pkw/Kombi: 28,00 € zzgl. MwSt.
Caddy / Kleinbus bis 2 Europaletten: 30,00 € zzgl. MwSt.
Transporter: 32,00 € zzgl. MwSt.

AuBerhalb der Stadtgebiete unserer Niederlassungen erfolgt Berechnung nach Aufwand.

Stundentarife: Nur buchbar fir Transporte im Nahbereich.

Pkw/Kombi: 28,00 € zzgl. MwSt.
Caddy: 30,00 € zzgl. MwSt.
Kleinbus bis 2 Europaletten; max. 750 kg Nutzlast: 32,00 € zzgl. MwSt.

Transporter ab 3 Europaletten, mehr als 751 kg Nutzlast: 34,00 € zzgl. MwSt.




Zusatzleistungen:
Werden Zusatzleistungen in Anspruch genommen, erfolgt die Abrechnung immer im Direct-Tarif

- Submissionsteilnahme: Fahrtstrecke + pauschal 25,00 € zzgl. MwSt.
» Nachnahme: Servicegebiihr: 7,50 €, Bargeld wird bei der Zustellung kassiert

und innerhalb von drei Werktagen an den Auftraggeber zuriickgefihrt.

Geldauslage: bis 20,00 € kostenlos, dartber pauschal 5,00 €

Versicherungen im nationalen Overnightservice:

bis 750,00 € Warenwert: ohne Berechnung
bis 2.500,00 € Warenwert: 8,00 € (bei Valorensendungen zzgl. Wertexpresszuschlag)
ab 2.500,00 € Warenwert: zzgl. 5,00 € je 1.000,00 € Warenwert. (bei Valorensendungen zzgl.

Wertexpresszuschlag) max. Versicherungssumme: 50.000,00 €

Versicherungen im internationalen Overnightservice:

Die Haftung richtet sich nach den AdSp (Allgemeine deutsche Spediteursbedingungen).
Zusatzversicherungen sind auf Anfrage moglich, Pramien ab 5,00 € je 1.000,00 € Warenwert.
Rechnungslegung:

Porto / Papiere 1,00 €

Alle Preise gelten zzgl. 19 % MwSt., es gelten unsere Allgemeinen Geschdftsbedingungen sowie die anhdngenden

Servicebedingungen fiir gréBere Fahrzeuge, Warte-/Ladezeiten, Versicherungen und sonstige Sonderleistungen!
Stand: 01.10.2022 (ersetzt alle bisherigen Preislisten)

ERGANZENDE SERVICEBEDINGUNGEN / TARIFE



FLEXPRESS

UNSER KUNDENBONUSPROGRAMM

Wir schitzen unsere Kunden. Nicht nur mit freundlichem Service,
sicherer und termingerechter Lieferung sowie preiswerten Tarifen.
Flexpress belohnt seine Kunden fiir ihre Treue.

Mit der Teilnahme am Flexpress-Bonusprogramm punkten Sie gleich mehrfach.
Unsere Kuriere ibergeben lhnen bei jedem Auftrag wertvolle Treupunkte.

Darauf kénnen Sie sich freuen:
80 Treuepunkte: 1 Kinofreikarte

250 Treuepunkte: 1 Einkaufsgutschein Ihre Wahl von Media Markt, REWE, Douglas,
Karstadt in Hohe von 20,00 €

Viel SpaB beim Sammeln und Einlésen!




FLEXPRESS STANDORTE

Biirozeiten:

Montag bis Freitag: 07.00 Uhr bis 19.30 Uhr
Samstag: 08.00 Uhr bis 13.00 Uhr

24h-Bereitschaft: 0163 -7 68 68 68

berlin@flexpress.info

HRB 196 042, Amtsgericht Charlottenburg

Niederlassung Braunschweig
KreuzstraBe 107

38118 Braunschweig

Tel.: 0531-319 0 319

Fax: 0531-319 0 360

E-Mail: braunschweig@flexpress.info

Niederlassung Hamburg
Papenreye 51

22453 Hamburg

Tel.: 040 - 28 80 58 00

Fax: 040 - 28 80 58 0 60
E-Mail: hamburg@flexpress.info

Niederlassung Berlin
Flexpress Ost GmbH
Rusternallee 14/16
14050 Berlin

Tel.: 030 - 30 30 12 12
Fax: 030 - 30 30 12 60

Geschiftsfiihrer:
Felix Kéhler / Aline Celi Fratzscher

Niederlassung Hannover
Lineburger Str. 4

30880 Laatzen

Tel.: 0511- 9 68 68 68

Fax: 0511- 9 68 68 60

E-Mail: hannover@flexpress.info

Niederlassung Niirnberg/Fiirth
Tassilostr. 24-26

90429 Nirnberg

Tel.: 0911-3239300

Fax: 0911-32 39 30 20

E-Mail: nuernberg@flexpress.info

ERGANZENDE SERVICEBEDINGUNGEN / TARIFE



FLEXPRESS

lhre Notizen:






FLEXPRESS

Allgemeine Geschiftsbedingung EU

01.

0

N

03.

Die Flexpress Ost GmbH bzw. Flexpress Nord GmbH
(je nach Standort, nachstehend Flexpress genannt)
betreibt eine Vermittlungszentrale fir Transporte
jeglicher Art, hauptséachlich jedoch fur eilige
Kuriersendungen, Kleintransporte und Lieferdienste.
Die Vermittlung, Ausfihrung und Fakturierung der
Transporte unterliegen den jeweils in der aktuellen
Fassung glltigen Vertragsbedingungen fir den
Guterkraftverkehrs- und Logistikunternehmer VBGL,
fiir sogenannte Overnighttransporte (Transporte,
bei denen Sendungen iber Nachtliniensysteme
transportiert und im Zuge dessen auch umge-
schlagen werden) gelten ausnahmslos die ADSp
(Allgemeine Deutsche Spediteurbedingungen). Von
diesen Geschéftsbedingungen abweichende Rege-
lungen werden nur dann Vertragsbestandteil, wenn
Flexpress dies ausdriicklich schriftlich anerkennt.

. Die Beforderung erfolgt durch selbstandige Transport-

unternehmer (Kuriere), die mit Flexpress vertraglich
verbunden sind und die durch Flexpress ausgewahlt
werden. Flexpress tritt lediglich als Vermittler des
Transportauftrages in Erscheinung. Die Auswahl der
Kuriere erfolgt mit der Sorgfalt eines ordentlichen
Kaufmanns. Flexpress behalt sich fir einzelne
Transporte ein Selbsteintrittsrecht vor, das heif3t,
Flexpress kann diese Transporte selbst ausfiihren.

Die Auftragsvergabe erfolgt telefonisch, per E-Mail
oder per Fax. Der Auftraggeber hat bei Auftrags-

04.

05.

vergabe alle wesentlichen Angaben lber Grofe,
Gewicht und Zustand der Sendung zu machen.
Transportiert werden konnen alle Giiter, die sich zur
Beférderung mit PKW, Kleintransporter und LKW

eignen. Der Versender hat die Sendung dem Kurier
in beférderungsfahigem Zustand zu tibergeben, das

heiBt, der Auftraggeber ist u.a fiir eine ausreichende

und sichere Verpackung zusténdig. Ist eine solche

Verpackung nicht gegeben, so wird der Kurier darauf
hinweisen. Die Risiken eines eventuellen Transport-
schadens gehen dann entsprechend der Richtlinien

nach VBGL (§§ 371, 3 11) auf den Auftraggeber iiber.
Handelt es sich bei der Sendung um ein geféhr-
liches Gut, so unterrichtet der Auftraggeber bei

Auftragsvergabe Uber die Geféhrlichkeit, die Klasse

und Nummer des Gefahrgutes gemé&B ADR/GGVS

und die jeweilige Schutzausriistung. Erfolgen diese

Informationen bei Auftragserteilung nicht, so kann

Flexpress die Ubernahme des Gutes ablehnen, die

Kosten der vergeblichen Anfahrt gehen zu Lasten

des Auftraggebers.

Be- und Entladearbeiten sowie eventuell ent-
stehende Standzeiten werden vom Auftraggeber
gesondert vergitet, sie sind nicht Bestandteil des
Beférderungsvertrages, je Ladestelle bleiben jedoch
jeweils zehn Minuten ohne Berechnung.

Die Verpflichtung des Frachtfiihrers aus dem
Beférderungsvertrag umfaBt keine Gestellung von
Ladehilfsmitteln und Packmitteln, insbesondere
keine Gestellung von Paletten (§ 38 VBGL). Soll

06.

07.

Palettentausch erfolgen, so ist diese Vereinbarung
gesondert schriftlich zu treffen. Der Palettentausch
ist eine gesonderte Dienstleistung des Frachtfiih-
rers, die mit dem Frachtentgelt nicht abgegolten
und besonders zu verglten ist. Der Vertrag tber
die Beforderung von palettiertem Gut ist mit der
Auslieferung beim Empféanger erfillt. Die Ricklie-
ferung leerer Paletten erfolgt nur, wenn dariiber ein
gesonderter Beforderungsvertrag abgeschlossen wird.

Erkennbare Schaden und/oder Fehlmengen sind
bei Annahme der Sendung durch den Empfanger
sofort gegeniliber dem Kurier und unverziglich
schriftlich gegenlber Flexpress anzuzeigen. Nicht
sofort erkennbare Schaden und Fehlmengen sind
unverziglich nach ihrer Entdeckung, spatestens
jedoch innerhalb einer Woche nach Annahme
der Sendung anzuzeigen. Werden die genannten
Fristen nicht eingehalten, so entféllt jede Haftung
der Flexpress bzw. des Kuriers.

Flexpress sorgt bei allen Beférderungsvertragen fiir
eine Transportversicherung (Haftungs- sowie Waren-
transportversicherung). Flexpress hat die Haftung fiir
Transportschaden bis auf vierzig Sonderziehungs-
rechte (gesetzlich 8,33 Sonderziehungsrechte) je kg
Transportgut erweitert. Weiterhin ist jede Sendung
bis 1.500,00 € warentransportversichert. Eine
héhere Warentransportversicherung kann gegen
zusatzliches Entgelt beantragt werden. Flexpress
haftet nicht fir Bruchschaden an Glas, Keramik, Por-
zellan und anderen bruchempfindlichen Gitern. Fir



08.

09.

10.

Funktionsstérungen elektrischer und elektronischer
Geréte haftet Flexpress nur, wenn nachgewiesen wird,
dass die Schéaden auf Verschulden der Flexpress
bzw. des Kuriers zuriickzufihren sind. Die Haftung
fir hochwertige Glter wie Edelmetalle, Juwelen,
Zahlungsmittel, Tabakwaren und Antiquitaten ist
generell ausgeschlossen, hiervon ausgenommen
sind sogenannte Flexress-Wertexpress-Sendungen
gemaB § 10 dieser AGB.

Flexpress haftet bei Transportschaden lediglich in
Hohe des Materialwertes der transportierten Sen-
dung, nicht aber fiir Vermégens- und Folgeschaden
infolge des Transportschadens.

Flexpress haftet fiir Vermogensschaden aufgrund
von Lieferfristliberschreitung nur, wenn bei Auf-
tragsannahme schriftlich Fixtermine vereinbart
wurden und ein Verschulden der Flexpress bzw. des
Kuriers vorliegt. Die Haftung wird hier auf1500,00
€ beschrankt. Flexpress haftet nicht fiir Schaden,
die aufgrund hoherer Gewalt entstanden sind.

Flexpress-Wertexpress-Sendungen sind Overnight-
sendungen, die aus maximal einem Packstiick mit
einem Gewicht bis zu 3,0 kg bestehen kdnnen.
Der Inhalt der Wertexpresssendungen muB in
speziellen, von Flexpress gestellten Sicherheits-
versandtaschen verpackt werden. Die Tasche ist
spannungsfrei zu schlieBen! Entgegen § 7 kdnnen
hier auch hochwertige Guter wie Uhren, Schmuck,
Edelmetalle oder andere besonders geféahrdete
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Glter versandt werden. Bei nationalen Flexpress-
Wertexpress-Sendungen haftet Flexpress entgegen
der allgemeinen Haftungsregeln bis zu 2.500,- €
je Sendung. Der Auftraggeber kann eine Hoherve-
rsicherung lber 2.500,00 € hinaus bis zu einem
maximalen Versicherungswert in Hohe von
50.000,00 € schriftlich anfragen, der Versicherer
von Flexpress entscheidet Uber die Moglichkeit der
Eindeckung einer Hoherversicherung in Abhangigkeit
der zu transportierenden Glter und der Zielregion.

. Das Beférderungsentgelt richtet sich immer nach den

jeweils in der aktuellen Fassung gliltigen Preislisten
der Flexpress, wenn nicht vorher eine besondere
schriftliche Vereinbarung tGber das Entgelt getrof-
fen wurde. Das Beforderungsentgelt ist spatestens
bei Ablieferung der Sendung in bar fallig, wenn
nicht bargeldlose Zahlung vereinbart wird. Wenn
bargeldlose Zahlung vereinbart wurde, ist das Befor-
derungsentgelt sofort nach Rechnungslegung fallig.
Zahlungsverzug tritt ohne vorherige Mahnung zehn
Tage nach Zugang der Rechnung ein. Flexpress ist
im Falle des Zahlungsverzuges berechtigt, Zinsen
in Hohe von 1% je angefangenen Monat ab Eintritt
des Verzuges sowie angemessene Mahngebiihren
zu verlangen.

Soll eine andere Person als der Auftraggeber Fracht-
zahler (Zahler des Beférderungsentgeltes) sein
und befindet sich diese Person mehr als sechs
Wochen in Zahlungsverzug, so kann Flexpress das
Beférderungsentgelt vom Auftraggeber verlangen.
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Auftraggeber ist in diesem Falle die Person/Firma,
die den Auftrag bei Flexpress angemeldet hat.

Der Kurier ist berechtigt, beim Frachtzahler eine
Auftragsbestétigung mit Stempel und Unterschrift
zu verlangen. Verweigert der Frachtzahler diese
Auftragsbestatigung, so ist der Kurier berechtigt,
ein Zuriickbehaltungsrecht an der Sendung solange
auszuliben, bis das Beforderungsentgelt fir diesen
Transport entrichtet worden ist.

Befindet sich ein Kunde mit der Zahlung von Rech-
nungen mehr als sechs Wochen in Verzug, so darf
Flexpress ein Zurlickbehaltungsrecht an Sendungen
solange ausiiben, bis das Kundenkonto vollstandig
ausgeglichen ist.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Bedingungen
unwirksam sein oder werden, so wird dadurch die
Wirksamkeit im Ubrigen nicht berihrt. Die unwirk-
same Bestimmung ist durch die entsprechende
Bestimmung nach VBGL zu ersetzen.

Streitigkeiten, die sich aus einem Vertragsverhaltnis
mit Flexpress ergeben, unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland. Fir alle diese Strei-
tigkeiten wird als Gerichtsstand Berlin vereinbart.
Samtliche Anspriiche gegen Flexpress und beauf-
tragte Kuriere, gleich aus welchem Rechtsgrund,
verjahren in sechs Monaten. Die Verjahrungsfrist
beginnt mit Falligkeit des Anspruchs, spétestens
mit Ablieferung der Sendung.
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